Formular pro uplatnéni reklamace

Adresat (prodavajici):

Internetovy obchod: www.VEPEZ.cz

Spoleénost: CEVA co. s.r.o.

Se sidlem: Elisky Krasnohorské 133/11, Praha 1 — Josefov, 110 00
IC/DIC: 08975698/CZ08975698

E-mailova adresa: info@vepez.cz

Spotiebitel:

Moje jméno a pfijmeni:

Moje adresa:

Mj telefon a e-mail:

MUj bankovni tGcet:

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)

Dobry den,

Dne / / jsem ve Vasem obchodé VEPEZ vytvofril objednavku | nakoupil zboZzi.

Mnou zakoupeny produkt vSak vykazuje tyto vady:

(* zde je treba vadu podrobné popsat )

ZboZi:
e datum objednani: / /
e datum obdrieni: / /

e (Cislo objednavky | dokladu:


https://vepez.cz/
mailto:info@vepez.cz

PoZaduji vyfidit reklamaci nasledujicim zplsobem:
[ ]vyména zboZi
[ ] oprava zbozi

[ ]vraceni prostiedkd na Mij bankovni Géet

Vv Dne / /

Jméno a pfijmeni spotiebitele

Seznam priloh:

Obecnad pouceni k uplatnéni reklamace
Zakoupeni véci jste jakoZto spotrebitel povinen prokdzat predloZenim kupniho dokladu.

JakoZto spotrebitel nemiZete uplatnit prava z vad, které jste sam zplsobil nebo o kterych jste pfi koupi védél.
Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vami, jakoZto proddvajici a spotrebitel, dohodli snizeni ceny. Neodpoviddme
ani za béZné opotrebeni véci.

Reklamaci je treba uplatnit bezodkladné, aby nedoslo k rozsifeni vady a v jejim disledku k zamitnuti reklamace.
Vcasnym ozndmenim vady poté, co se objevi, si miiZete zajistit bezproblémové vyrizeni reklamace.

Reklamace je vyrizena teprve tehdy, kdyZ Vds o tom vyrozumime.



